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В статье рассмотрена инновационная форма – электронное обучение. Выявлены и 
охарактеризованы основные тренды современного электронного обучения и систем электронного 
обучения: персонализация, интеграция мобильных технологий, геймификация, автоматизация 
систем электронного обучения, анализ данных, большие объёмы данных, адаптивная система 
управления образовательным процессом, интеграция социальных медиа. Тренды электронного 
обучения рассмотрены на примере системы электронного обучения EFront Самарского 
университета. На основе анализа трендов сделан вывод о значимости систем электронного 
обучения при реализации образовательного процесса.   
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Развитие педагогических технологий и 

совершенствование образовательных мето-
дик приводит к необходимости адаптации 
образовательного процесса с учётом новых 
требований. Интеграция с информационны-
ми технологиями приводит к реорганизации 
форм передачи знаний, форм взаимодейст-
вия преподавателей и обучающихся [1]. Но-
вой формой становится электронное обуче-
ние, актуальность которого подтверждается 
не только созданием регулирующих норма-
тивно-правовых актов, но и востребованно-
стью всех участников образовательного про-
цесса [2]. Несмотря на присутствующую ин-
новационность электронного обучения, оно 
находится в режиме активных трансформа-
ций, связанных с внедрением традиционного 
и новаторского педагогического, информа-
ционно-технологического и методического 
инструментария. 

Рассматривая основные педагогико-
технологические характеристики электрон-
ного обучения, существующие в настоящее 
время, можно выделить следующие тренды, 
формирующие перспективы развития элек-
тронного обучения. 
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Персонализация. Реализация образо-
вательного процесса ведётся с ориентацией 
на личностный подход – персонализацию, 
которая является основой в электронном 
обучении. Речь идёт не только о том, что не-
которые преподаватели-разработчики могут 
использовать в профессиональной деятель-
ности свои курсы лучше, потому что они яв-
ляются полностью адаптированными к тре-
бованиям персональной оценки [3]. Персо-
нализация работает эффективно, так как 
обучающиеся чувствуют индивидуальный 
подход, что с психологической точки зрения 
уменьшает мотивационные и дистанционные 
барьеры, присущие традиционному образо-
вательному процессу.  

Интеграция мобильных технологий. 
Ретроспективный анализ идей электронного 
обучения показывает, что оно создавалось 
как программно-технический комплекс, вне-
дрённый в традиционную систему образова-
тельного процесса [4]. Программно-
техническое развитие привело к созданию 
автономных мобильных устройств, с помо-
щью которых коммуникационное взаимо-
действие стало более простым [5]. Именно 
существующие сегодня мобильные устрой-
ства позволяют решать не только важные 
образовательные задачи, присущие элек-
тронному обучению, но и организационные. 
К таковым можно отнести следующие 3 
важнейшие задачи. 
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Рис. 1. Стартовая страница мобильной версии  

системы электронного обучения Самарского университета 
 

1. Быстрый мобильный доступ к обра-
зовательным ресурсам, получение оператив-
ных образовательных услуг (рис. 1) [6]. 

2. Автономность доступа к образова-
тельным курсам. 

3. Увеличение скорости работы систе-
мы. 

Внедрение игровой системы (гейми-
фикация). Актуальным направлением реа-
лизации образовательного процесса в форме 
электронного обучения становится внедре-
ние принципа обучения через игру (гейми-
фикация). Развитие современных популяр-
ных онлайн-платформ в рамках электронно-
го обучения (Coursera, ИНТУИТ) характери-
зуется стратегической разработкой курсов, 
соответствующих современным играм. Раз-
работчик курса планирует образовательную 
траекторию обучающегося, выполняя стра-
тегическое планирование, разрабатывая 
стратегию курса, что способно повысить ка-
чество прохождения курса обучающимися 
[7]. Геймификация позволяет существенно 
повысить результативность у низко мотиви-
рованных людей. Высокоуровневое плани-
рование курса включает: 

 систему начисления баллов по ре-
зультатам времени прохождения курса, каче-
ства выполнения заданий, выполнения до-
полнительных заданий повышенной сложно-
сти;  

 ролевую иерархию пользователей-
обучающихся, в которой обучающиеся с 
большим количеством баллов имеют отли-
чительные признаки; 

 систему знаков отличия, которые вне-
дряются в систему по результатам стратегии 
курса; 

 дизайн системы электронного обуче-
ния по аналогии с компьютерными играми. 

Автоматизация систем электронного 
обучения. При работе с образовательным 
курсом в системе электронного обучения 
разработчики стараются минимизировать 
возможность влияния субъективных факто-
ров при оценке результатов образовательно-
го процесса [8]. С этой целью программные 
технологии системы проектируются таким 
образом, чтобы преподаватель имел воз-
можность работать в системе только как 
разработчик курса и администратор. Оценка 
обучающегося проводится системой само-
стоятельно. Особую сложность в автомати-
зации оценки работ вызывают задания 
творческой направленности. В таком случае 
преподавателем-разработчиком ставятся не-
которые контрольные точки, по результатам 
которых система способна автоматически 
обработать ответы обучающихся. Для авто-
ров курсов такая система автоматизации 
существенно снижает время работы с обра-
зовательным курсом, а также стоимость 
подготовки самого курса. Разнообразие ин-
струментария в рамках системы электрон-
ного обучения дополнительно позволяет 
повысить спектр автоматизации системы в 
рамках курса. Таким образом, создание кур-
са в системе электронного обучения требует 
минимальных усилий. 

Анализ данных. Другим важным на-
правлением развития электронного обучения 
является интеграция аналитики в системах 
электронного обучения. Аналитические ин-
струменты позволяют преподавателю лучше 
понять обучающегося на основе изучения 
статистических материалов (рис. 2).  
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Рис. 2. Пример системных отчётов системы  

электронного обучения Самарского университета 
 

Технологии построения графиков, диа-
грамм интегрированы в системы электронного 
обучения. Если в системах электронного обу-
чения недостаточно встроенных системных 
аналитических отчётов, то в этом случае име-
ются возможности для установки дополни-
тельных модулей и отчётных форм. Аналитика 
и статистика системы – это обратная связь о 
том, как обучающиеся взаимодействуют с сис-
темой электронного обучения, как реализуется 
их образовательная траектория в рамках раз-
работанного в системе курса.  

Большие объёмы данных (BigData). 
Большие объёмы данных и обратная связь от 
преподавателей позволяют разработчикам 
оперативно реагировать и адаптировать сис-
тему с учётом требований как нормативно-
правового характера, так и образовательного 
процесса [9]. Данный тренд пересекается с 
анализом данных, который также позволяет 
оперативно адаптировать образовательную 
траекторию обучающегося с помощью боль-
шого объёма статистических данных. Это по-
зволяет точно спроектировать стратегию обра-
зовательного курса в соответствии с целями и 
задачами, сформированными преподавателем-
разработчиком. Большие объёмы данных дают 
конкретные цифры и статистику, которые мо-
гут предоставить возможность в каждый этап 
опыта применения электронного обучения в 
образовательном процессе.  

Адаптивная система управления об-
разовательным процессом. Дизайн курсов 

на странице разработчика курса в системе 
электронного обучения является отзывчивым 
и дружелюбным в любой системе. В боль-
шинстве систем инструментарий разработ-
чика курсов выполняет функцию педагога-
помощника, который позволяет автоматиче-
ски корректировать некоторые элементы 
курса. Такой инструментарий позволяет обу-
чающимся находиться в равных условиях и 
иметь равные возможности при изучении 
материалов курса. Гибкость системы элек-
тронного обучения достигается применени-
ем встроенного предпросмотрщика страниц 
курса (такими, какими они будут доступны 
для обучающихся). Такие предпросмотрщи-
ки позволяют просмотреть курс в зависимо-
сти от типа устройства, на котором обучаю-
щиеся будут его изучать.  

Интеграция социальных медиа. Тен-
денция внедрения электронного обучения в 
социальные медиа обусловлена большим 
распространением и растущей популярно-
стью социальных медиа. В социальных ме-
диа персонификация заложена в основе их 
работы. Электронное обучение ориентирует-
ся на социальные медиа в связи с возможно-
стью быстрой коммуникации обучающихся 
между собой, а также с преподавателем-
разработчиком курса. Такая коммуникация 
вносит значительный вклад в анализ данных 
и персонализацию, а также повышение ана-
литических возможностей систем электрон-
ного обучения. 
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Заключение 
Таким образом, проектирование обра-

зовательного курса и реализация образова-
тельной траектории обучающихся позволяют 
минимизировать затрачиваемые ресурсы при 
работе в системах электронного обучения.  
В таком случае необходимо представлять и 
понимать современные тренды электронного 
обучения, позволяющие оптимально разви-
вать и дополнять разработанные курсы с 
учётом требований времени.  
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MODERN E-LEARNING TRENDS 
 

D. S. Dmitriev 
 

Thearticle describes e-learning as innovative form. There are identified and described the main 
trends of modern e-learning and e-learning systems: personalization, mobile technology integration, ga-
mification, automation e-learning systems, data analysis, large amounts of data, adaptive control system 
of the educational process, social media integration of. E-learning trends considered by the example of 
Samara University e-learning system EFront. On the basis of trend analysis there is concluded the e-
learning systems importance in the educational process implementation. 
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