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В статье изучена проблематика понятия договора франчайзинга.  Исследованы трактовки 

этого термина и правовое регулирование различных государств в данной области, сделаны выводы 
относительно решения указанного вопроса.  

  
Франчайзинг,1 согласно распростра-

ненному мнению, является особой формой 
организации бизнеса, в которой компания 
(франчайзер) передает независимому друго-
му лицу (франчайзи) за вознаграждение пра-
во на производство продукции, торговлю то-
варами и предоставление услуг под торговой 
маркой франчайзера на срок и условиях, оп-
ределенных договором франчайзинга. 

Однако понимание франчайзинга не 
является общепризнанным в различных го-
сударствах, что приводит к закреплению в 
национальном законодательстве этих стран 
сильно отличающихся понятий этого дого-
вора. В результате возникают коллизионные 
вопросы, проблемы квалификации, снижает-
ся эффективность применения этой совре-
менной формы ведения бизнеса. Поэтому 
необходимо направить усилия на выработку 
и закрепление более совершенного опреде-
ления этого договора, способствующего ус-
пешной реализации его потенциальных воз-
можностей. 

Сам термин «франчайзинг» был раз-
работан американскими специалистами в се-
редине XIX века. Он характеризуется коми-
тетом Палаты представителей конгресса 
США по малому бизнесу как «доминирую-
щая сила в сфере распределения товаров, ус-
луг, волна будущего на американском рын-
ке» [1, с. 136]. 
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Если обратиться к этимологическим 
началам, то можно увидеть, что слово 
«франчайзинг» (franchising) восходит к анг-
лийским корням: «франшиза» (franchise) в 
переводе с английского языка означает 
«льгота», «привилегия» или «вольность» [2, 
с. 1]. Франчайзинг – это форма продолжи-
тельного делового сотрудничества, в процес-
се которого крупная компания – франчайзер 
(правообладатель) – предоставляет малоиз-
вестной компании (пользователю) лицензию 
(франшизу) на производство продукции, 
торговлю товарами или предоставление ус-
луг под торговой маркой правообладателя на 
ограниченной франшизной территории на 
срок и на условиях, определенных франшиз-
ным договором [3, с. 9]. 

В иностранном и российском законода-
тельстве закреплены отличающиеся понятия 
договора международного франчайзинга. К 
примеру, в ст. 910 Гражданского кодекса Рес-
публики Беларусь дается определение догово-
ра комплексной предпринимательской лицен-
зии (франчайзинга), согласно которому одна 
сторона (правообладатель) обязуется предос-
тавить другой стороне (пользователю) за воз-
награждение на определенный в договоре 
франчайзинга срок или без указания срока 
комплекс исключительных прав (лицензион-
ный комплекс), включая право использования 
фирменного наименования правообладателя и 
нераскрытой информации, в том числе секре-
тов производства ноу-хау, а также других объ-
ектов интеллектуальной собственности (то-
варного знака, знака обслуживания), преду-
смотренных договором франчайзинга, для ис-
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пользования в предпринимательской деятель-
ности пользователя [4, с. 5]. 

В Великобритании франчайзинг оп-
ределен в 1986 г. в Законе «О финансовых 
услугах» как «соглашение о праве на веде-
ние предпринимательской деятельности, со-
гласно которому лицо получает прибыль или 
доход, пользуясь предоставленным ему по 
соглашению правом использовать торговую 
марку, дизайн или другую интеллектуаль-
ную собственность либо репутацию, ассо-
циируемую с ними» [1, с. 153].  

Исходя из положений закона Молда-
вии № 1335 от 01.10.1997 г. договор фран-
чайзинга  «представляет собой совокупность 
отношений аренды, лизинга, купли-продажи, 
подряда, представительства, совместного 
предприятия, предприятия с иностранными 
инвестициями» [5, с. 41]. 

Австралийский кодекс франшизного 
поведения, вступивший в силу 01.10.1998 г. 
и обязательный к исполнению всеми субъек-
тами франшизных отношений, уточняет по-
нятие договора франчайзинга методом «ис-
ключения» других договорных отношений. В 
Кодексе, в частности, говорится, что не мо-
гут сами по себе рассматриваться как фран-
шизные: отношения нанимателя и наемного 
служащего; отношения коммерческого парт-
нерства; отношения арендодателя и аренда-
тора; отношения залогодержателя и залого-
дателя; отношения кредитора и должника; 
отношения между членами кооператива, соз-
данного или зарегистрированного по австра-
лийскому законодательству [6, с. 34].  

Таким образом, в законодательстве раз-
личных государств закреплены отличающиеся 
понятия франчайзинга, что обусловлено осо-
бенностями правового регулирования имуще-
ственного оборота в этих странах, сложивши-
мися традициями, практикой применения.  

В российском законодательстве ле-
гальное определение договора франчай-
зинга пока не закреплено. Однако законода-
тельные основы регулирования данных от-
ношений предусмотрены в главе 54 Граж-
данского кодекса РФ (далее – ГК РФ) [7], ко-
торая именуется «Договор коммерческой 
концессии (франчайзинг)». Так, согласно 
ст. 1027 ГК РФ, по договору коммерческой 
концессии одна сторона (правообладатель) 
обязуется предоставить другой стороне 

(пользователю) за вознаграждение на срок 
или без указания срока право использовать в 
предпринимательской деятельности пользо-
вателя комплекс принадлежащих право-
обладателю исключительных прав, вклю-
чающих право на товарный знак, знак об-
служивания, а также права на другие преду-
смотренные договором объекты исключи-
тельных прав, в частности на коммерческое 
обозначение, секрет производства (ноу-хау).  

Выработка признанного понятия до-
говора франчайзинга затрудняется тем, что, 
как полагаем, различными авторами недос-
таточно четко учитываются отличия этого 
договора от других.  

Действительно, договор международ-
ного франчайзинга сложно отделить от дру-
гих видов договоров, так как первоначально 
он развивался как комплексный вид догово-
ра. Так, он отождествляется с группой торго-
во-посреднических договоров: комиссии, 
агентирования, поручения, и с группой ли-
цензионных соглашений, по которым осуще-
ствляется передача прав на объекты интел-
лектуальной собственности.  

Суды США неоднократно квалифи-
цировали в качестве франчайзинга обычные 
эксклюзивные соглашения о праве распреде-
ления товаров (White Motor v United States, 
1963, United States v Arnold Schwinn and Co, 
1967). Разнообразные дилерские договоры 
тоже часто оцениваются судами как фран-
шизные [8, с. 29]. 

В договоре франчайзинга можно об-
наружить элементы лицензионного договора, 
так как франчайзер выдает франчайзи раз-
решение на использование объектов исклю-
чительных прав. Однако договор междуна-
родного франчайзинга заключается с целью 
создания новых хозяйственных комплексов 
(магазинов, ресторанов, гостиниц), расшире-
ния сети рынков сбыта товаров и услуг под 
фирмой франчайзера. Это отличает его от 
традиционных лицензионных договоров, по-
зволяющих лицензиату использовать от-
дельные объекты интеллектуальной собст-
венности – изобретение, полезную модель, 
товарный знак, литературное произведение и 
другие охраняемые объекты, права на кото-
рые принадлежат лицензиату. Можно отме-
тить и сходство с договором возмездного 
оказания услуг. В этой части франчайзер 
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оказывает франчайзи консультативное и 
техническое содействие. И, естественно, хо-
рошо просматриваются особенности догово-
ра купли-продажи. Они видны в том, что 
франчайзи приобретает у франчайзера необ-
ходимую техническую и деловую репута-
цию. Прослеживаются  элементы договора 
простого товарищества в сотрудничестве 
франчайзера и франчайзи при исполнении 
договора для достижения общих предприни-
мательских целей.  

Из всех близких договоров наиболее 
часто договор франчайзинга отождествляют 
с договором коммерческой концессии.  
В 1943 году во Франции был принят закон о 
концессионной продаже товаров, в соответ-
ствии с которым изготовитель товаров (кон-
цедент) представлял независимому торговцу 
(концессионеру) исключительное право на 
продажу таких товаров, за что последний 
был обязан уплачивать изготовителю твер-
дую плату, независимо от той платы, кото-
рую клиенты концессионера уплачивали ему 
за товары изготовителя, проданные им кон-
цессионером [9, с. 31]. В Торговом кодексе 
Франции это исключительное право было 
обозначено термином «франшиза». Однако 
предмет договора и содержание не включали 
условие об использовании при этом средств 
индивидуализации изготовителя, предостав-
ление которых является одним из признаков 
договора франчайзинга.  

В 1961 году в Бельгии был принят Закон 
о коммерческой концессии. Последняя опреде-
лялась в законе как любое соглашение, в силу 
которого концедент предоставляет одному или 
нескольким концессионерам право продавать 
от имени и за счет концессионера продукцию, 
изготовленную или распространяемую конце-
дентом [1, с. 76]. Такое соглашение могло пре-
дусматривать: а) исключительную концессию 
на продажу товаров; б) концессию, согласно 
которой концессионер обязывался продавать на 
отведенной для него территории всю или почти 
всю продукцию, являющуюся предметом со-
глашения; в) концессию на продажу товаров, 
которая налагала на концессионера и связывала 
его сущест-венными обязательствами, которые 
влекли суровые последствия для концессионера 
в случае расторжения им соглашения. Однако 
не упоминается о передаче средств индивидуа-
лизации концедента.  

Договор коммерческой концессии на-
столько близок к договору франчайзинга, 
что их стали отождествлять друг с другом. 
Такой точки зрения на франчайзинг придер-
живаются некоторые итальянские юристы, 
но в отличие от французских авторов они все 
же признают самостоятельное существова-
ние договора франчайзинга, правда, «в узком 
смысле слова», понимая под ним только сер-
висный договор франшизы, поскольку тра-
диционная коммерческая концессия не рас-
пространяется на оказание услуг, а ограни-
чивается только сферой торговли [10, с. 37]. 

Другая часть континентальных теоре-
тиков отстаивает «первородство» континен-
тальной концепции франчайзинга, вообще не 
прибегая к понятию коммерческой концес-
сии и оставаясь в рамках понятийного аппа-
рата и терминологии франчайзинга. Они ут-
верждают, в частности, что именно в Европе, 
а не в США, франчайзинг трактуется вернее 
и полнее. 

В ГК РФ используется условное поня-
тие «коммерческая концессия». Считается, 
что это понятие наиболее полно соответст-
вует по смыслу американскому понятию до-
говора франчайзинга. Наш законодатель 
придерживается позиции, что данные поня-
тия тождественны друг другу. Однако отли-
чия имеются и состоят, как полагаем, во-
первых, в том, что коммерческая концессия 
направлена лишь на реализацию товаров, то-
гда как договор франчайзинга наряду с това-
рами охватывает огромное количество пра-
воотношений, связанных с оборотом услуг. 
Во-вторых, в понятии договора коммерче-
ской концессии не упоминается о передаче 
средств индивидуализации правообладателя. 
Это существенно разделяет два данных до-
говора.  

Договор международного франчайзинга, 
по нашему мнению, является смешанным или 
комплексным договором, понятие которого оп-
ределяется в законодательстве стран по-разному 
из-за различных акцентов на его признаках, ха-
рактерных чертах, что приводит в итоге к кол-
лизиям и снижению эффективности правового 
регулирования данных правоотношений. Ана-
лиз легальных определений договора междуна-
родного франчайзинга в законодательстве ряда 
стран позволяет выделить некоторые общие 
признаки этого договора, которые обычно не 
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вызывают возражений. К ним относятся: пере-
дача франчайзером франчайзи комплекса прав 
на объекты промышленной или интеллектуаль-
ной собственности; реализация товаров фран-
чайзи на определенной согласованной в догово-
ре территории; деятель-ность осуществляется за 
прямую или косвен-ную финансовую компен-
сацию; получение франчайзи коммерческого 
или технического содействия в течение срока 
действия контракта и некоторые другие.  

Совпадение мнений по указанным ос-
новным признакам договора франчайзинга 
дает нам основания предложить закрепить в 
международном договоре унифицированное 
понятие этого договора. В качестве первого 
шага в этом направлении целесообразно это 
сделать сначала на региональном уровне, на-
пример, между государствами СНГ. При 
этом полезно использовать имеющиеся серь-
езные наработки Ассоциации франчайзинга 
в России, Киргизии, Украине, Республике 
Беларусь, Казахстане.  

Полагаем, что такое решение спо-
собно облегчить практическое применение 
договора франчайзинга, а также повысить 
эффективность правового регулирования 
всего комплекса возникающих отношений.  
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